Privacy Statement - VTH Verzekerd

Versie mei 2026

VTH Verzekerd is geregistreerd bij de Kamer van Koophandel onder nummer 99887835,
geregistreerd bij de Autoriteit Financiéle Markten (AFM) onder vergunningnummer 12050971 en
aangesloten bij het Klachteninstituut Financiéle Dienstverlening (Kifid) onder nummer
300.019494.

1. Wie zijn wij?
VTH Verzekerd adviseert en bemiddelt in particuliere verzekeringen, zakelijke verzekeringen en
inkomensverzekeringen.

Bij de dienstverlening van VTH Verzekerd worden persoonsgegevens verwerkt. Een zorgvuldige
omgang met persoonsgegevens staat hierbij centraal. Persoonsgegevens worden verwerkt
conform de geldende privacywetgeving.

Contactgegevens VTH Verzekerd:

VTH Verzekerd
Veldmaarschalk Montgomerylaan 125
5612 BB Eindhoven

E-mail: info@vthverzekerd.nl
Website: vthverzekerd.nl

2. Waarom dit Privacy Statement?
In dit Privacy Statement wordt uitgelegd:

- welke persoonsgegevens worden verwerkt

- waarom persoonsgegevens worden verwerkt
- hoe met persoonsgegevens wordt omgegaan
- hoe persoonsgegevens worden beveiligd

- met welke partijen gegevens worden gedeeld
- welke rechten u heeft

Voor vragen over dit Privacy Statement kan contact worden opgenomen met VTH Verzekerd.

3. Welke persoonsgegevens verwerken wij?
Mogelijk worden de volgende persoonsgegevens verwerkt:

- naam, adres en woonplaats
- telefoonnummer

- e-mailadres

- geboortedatum



- burgerlijke staat

- gegevens van legitimatiebewijzen indien noodzakelijk

- gegevens over beroep, werkzaamheden, inkomen en werkgever

- gegevens over verzekeringen en schadehistorie

- bankrekeningnummer

- gegevens over eigendommen of bedrijfsactiviteiten voor verzekeringsdoeleinden

- gezondheidsgegevens indien relevant voor inkomensverzekeringen

- gegevens met betrekking tot claims of schades

- gegevens over fraudepreventie of relevante strafrechtelijke feiten indien noodzakelijk voor
verzekeringen

Bijzondere persoonsgegevens, zoals gezondheidsgegevens, worden uitsluitend verwerkt indien
dit noodzakelijk is voor de uitvoering van de dienstverlening of wanneer hiervoor toestemming is
gegeven.

4. Waarom verwerken wij persoonsgegevens?
Persoonsgegevens worden onder andere verwerkt voor:

- het adviseren over verzekeringen

- het aanvragen, wijzigen en beheren van verzekeringen

- het onderhouden van contact met klanten

- het begeleiden van schade- en claimtrajecten

- het uitvoeren van abonnementen of doorlopende dienstverlening

- het voldoen aan wettelijke verplichtingen

- fraudepreventie en risicobeheersing

- administratieve doeleinden

- het verbeteren van dienstverlening

- het verzenden van relevante informatie, updates of nieuwsbrieven indien hiervoor
toestemming is gegeven of indien dit binnen de bestaande klantrelatie is toegestaan

5. Op basis waarvan verwerken wij persoonsgegevens?
Persoonsgegevens worden verwerkt op basis van één of meerdere van de volgende grondslagen:

- uitvoering van een overeenkomst
- wettelijke verplichting

- gerechtvaardigd belang

- toestemming van betrokkene

Onder gerechtvaardigd belang valt onder andere:

- het onderhouden van klantrelaties

- fraudepreventie

- kwaliteitsbewaking

- administratieve doeleinden

- marketing van eigen dienstverlening



Indien verwerking plaatsvindt op basis van toestemming, kan deze toestemming altijd worden
ingetrokken.

6. Hoe lang bewaren wij persoonsgegevens?
Persoonsgegevens worden niet langer bewaard dan noodzakelijk.

Persoonsgegevens worden in ieder geval bewaard gedurende:

- de looptijd van de dienstverlening
- fiscale bewaartermijnen en wettelijke verplichtingen vanuit financiéle wet- en regelgeving
- eventuele verjaringstermijnen

Na afloop van de bewaartermijnen worden gegevens verwijderd of geanonimiseerd.

7. Met wie delen wij persoonsgegevens?
Persoonsgegevens worden uitsluitend verstrekt indien dit noodzakelijk is voor de uitvoering van
de dienstverlening of indien hiervoor een wettelijke verplichting bestaat.

Persoonsgegevens kunnen onder andere worden gedeeld met:

- verzekeraars

- serviceproviders en volmachtbedrijven

- schade-experts

- software- en ICT-dienstverleners

- incassopartijen

- accountants of juridische adviseurs indien noodzakelijk

- toezichthouders of overheidsinstanties indien wettelijk verplicht
- fraudepreventiesystemen zoals CIS

Partijen die persoonsgegevens in opdracht van VTH Verzekerd verwerken, doen dit uitsluitend
onder verantwoordelijkheid van VTH Verzekerd en conform schriftelijke afspraken. Indien
wettelijk vereist worden verwerkers- of geheimhoudingsovereenkomsten gesloten.

8. Beveiliging van persoonsgegevens

Passende technische en organisatorische maatregelen zijn genomen om persoonsgegevens te
beschermen tegen verlies, misbruik, onbevoegde toegang of andere vormen van onrechtmatige
verwerking.

Gebruik wordt gemaakt van beveiligde systemen en maatregelen ter voorkoming van misbruik,
verlies en ongeautoriseerde toegang.

9. Uw rechten
U heeft het recht om:

- inzage te vragen in uw persoonsgegevens
- persoonsgegevens te laten corrigeren



- persoonsgegevens te laten verwijderen
- bezwaar te maken tegen verwerking

- verwerking te beperken

- gegevens over te dragen

- toestemming in te trekken

Verzoeken met betrekking tot persoonsgegevens kunnen worden ingediend via
info@vthverzekerd.nl. Om misbruik te voorkomen kan aanvullende identificatie worden
gevraagd bij een verzoek met betrekking tot persoonsgegevens.

Een verzoek zal zo spoedig mogelijk worden behandeld.

Het kan voorkomen dat op grond van wettelijke verplichtingen niet volledig aan een verzoek kan
worden voldaan. Indien dit het geval is zal dit worden toegelicht.

10. Cookies en websitegebruik
Op de website van VTH Verzekerd kan gebruik worden gemaakt van cookies of vergelijkbare
technieken voor het verbeteren van de website en gebruikerservaring.

Voor zover wettelijk vereist zal hiervoor toestemming worden gevraagd.

Meer informatie over het gebruik van cookies kan worden opgenomen in een aparte
cookieverklaring op de website van VTH Verzekerd.

11. Wijzigingen van dit Privacy Statement
VTH Verzekerd heeft het recht dit Privacy Statement te wijzigen.

De meest actuele versie is altijd te raadplegen via vthverzekerd.nl.

12. Klachten
Heeft u een klacht over de verwerking van persoonsgegevens? Neem dan gerust contact op met
VTH Verzekerd.

Daarnaast heeft u het recht een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens via
autoriteitpersoonsgegevens.nl.
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